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[bookmark: _7k34g3p65yr9][bookmark: _Toc53578736]Yönetici Özeti
	Belgelenmiş bir pazarlama stratejisinin bir yönetici özeti içermesi alışılmış bir durumdur. Bu, esasen bu belgenin tek paragraflık bir özetidir.




[bookmark: _4yeqy2kh0mkp]Müşteri Personaları
İdeal müşterinizi tanımlayın. Birden fazla müşteri segmentine hizmet veriyorsanız, birden fazla personanız olabilir.

	Hedef Kitle

	{şirketiniz}, {hedef kitle} cezbetmek için içerik oluşturur, böylece {istenen sonucu koy} daha iyi elde edebilir.


	[Persona Adı]
	[Temsili Fotoğraf Ekleyin]

	Görev
	

	İş Sorumlulukları 
	

	Ortalama Şirket Büyüklüğü
	

	Ortalama Takım / Departman Büyüklüğü
	

	Ortalama Yaş
	

	Ülke / Coğrafi Bölge
	




	Ana Persona Soruları

	[KİŞİ ADI] neden bizimki gibi ürünleri arıyor?
	

	Neden bizi rakiplere tercih ediyorlar?
	

	Ürünümüzden elde ettikleri 1 numaralı fayda nedir?
	

	Düşündükleri diğer rakipler
	

	Müşteri Teklifi
	

	Favori yayınlar, bloglar, medya vb
	



[bookmark: _p4sz1glq5td8][bookmark: _Toc53578738]SWOT Analizi
Güçlü Yönlerinizi, Zayıf Yönlerinizi, Fırsat Alanlarınızı ve Tehditlerinizi Listeleyin.

	SWOT Matrisi

	Güçlü Yönler:

	Zayıf Yönler:


	Fırsatlar:

	Tehditler:




[bookmark: _bin7ltq81xu1]Rekabet Analizi
En iyi rakiplerinizi ve onların güçlü ve zayıf yönlerini belirleyin. Markanızın aktif olduğu belirli kanal ve platformlara (sosyal medya, SEO, reklamcılık vb.) uygun şekilde bu bölüme tablolar ekleyin.

	Rekabet Ortamı

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	




	Fiyatlandırma Dağılımı

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	




	Rakiplerde Bizde Olmayan Ne Var?

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	







	Hedef Kitleler

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	




	Pazar Konumlandırma

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	

	[Rakip Ekle]
	




	Sosyal Medya Takipçi Sayıları

	Ağlar
	Facebook
	Twitter
	LinkedIn
	Instagram
	YouTube

	[Rakip Ekle]
	
	
	
	
	

	[Rakip Ekle]
	
	
	
	
	

	[[Rakip Ekle]
	
	
	
	
	

	[Rakip Ekle]
	
	
	
	
	

	[Rakip Ekle]
	
	
	
	
	





[bookmark: _zgdw28cyq8vk][bookmark: _Toc53578740]Bütçe
Pazarlama departmanınızın alanlara göre harcayabileceği ne kadar para var? Vardı? Olacak?

	Kanal
	Miktar (TL)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _fcthx1hma6qs]Marka Sesi ve Tonu
Markanızın sesi ve kişiliği iletişiminize nasıl yansımalı?

	Açıklama: Markanızın sesini özetleyin...

	Marka Sesimizin Bileşenleri

	Sıfat
	Örnek

	
	

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _7mf0asoqkdqu]Pazarlama Hunimiz ve Temel Mesajlarımız
Müşteriler, pazarlama dönüşüm hunisinin her aşamasında markanızdan hangi mesajlara ihtiyaç duyuyor ?
	Huni Aşaması
	Mesaj
	Kanallar

	Üst
	Anahtar marka mesajını ekleyin...
	Bu mesaj için en uygun kanallar hangileridir?

	Üst
	
	

	Orta
	
	

	Orta
	
	

	Alt
	
	



[bookmark: _4rsw6tf3jf9h]Pazarlama + İşletme Hedefleri
Hedeflerinize ulaşmak için ulaşmanız gereken belirli sayılar nelerdir?

	Hedefler
	Açıklama

	
	

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _1yqn7q4tru3h]Pazarlama kanalları
Mesajınızı müşterilere iletmek için pazarlama faaliyetlerini nerede yürüteceksiniz?

	Kanallar
	Amaç / İçerik Türleri

	
	

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _rewocoieq0gb]Pazarlama Taktikleri
Müşterileri çekmek ve dönüştürmek için hangi spesifik faaliyetleri yürüteceksiniz?

	Taktik
	Açıklama

	
	

	
	

	
	

	
	




[bookmark: _6mbg9hnoo33h]Metrikler ve KPI’lar
Pazarlama performansınızı nasıl ölçeceksiniz?

	[bookmark: _GoBack]Metrik
	Hedef
	Benchmark

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




